常 州 大 学
硕士研究生入学考试专业基础课考试大纲
科目名称：管理学
	基本内容（300字以内）：
1．管理的概念，管理的职能，管理者的角色与技能。

2．管理思想，管理理论（泰罗的科学管理理论、法约尔的组织管理理论、梅奥的人际关系学说的主要观点）。

3．决策的定义、原则，决策的过程与影响因素，决策的方法。
4．计划的概念、性质、类型，计划的编制，战略性计划，目标管理。
5．管理幅度与管理层次，组织的基本结构形态，影响管理幅度的因素，组织设计的任务，组织设计的原则，部门化，权力的性质与特征。
6．领导的含义与作用，领导风格类型，管理理论。
7．激励的概念，激励理论（需要层次理论、双因素理论、公平理论、期望理论、强化理论）。

8．控制的概念与作用，控制的类型，控制的过程，有效控制。
9．创新的定义、类别与特征。


	题型要求及分数比例：
1．名词解释（20%）
2．单项选择题（15%）
3．简答题（20%）
4．论述题（25%）

5．案例分析题（20%）



	难易程度：
适中


	参考书目（不超过二门）（包括作者、书目、出版社、出版时间、版次）：
1．周三多主编，《管理学》，高等教育出版社，2010年2月，第3版。
2．廖先玲，杨月坤主编，《管理学》，中国矿业大学出版社，2009年8月，第1版。



